SO Y TE TP.HO CHi MINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN TRUNG VUONG Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic

S6: 46/KH-BVTV
Thanh pho Ho Chi Minh, ngéy 09 thang 01 nim 2025

KEHOACH
HOAT PONG PHUC VU TET NGUYEN DAN AT TY 2025

~ Cain cir Thong tu s6 32/2023/TT-BYT ngay 31/12/2023 cia BO Y té vé Quy dinh chi
tiét mot so diéu cuia Ludt Kham bénh, chira bénh;

Can cur Quyet dinh s6 2849/QD - SYT ngay 10 thang 5 nam 2024 ctia S¢ Y te thanh phd
H6 Chi Minh vé ban hanh Quy dinh chirc néng, nhiém vu, quyen han va co cdu td chirc
Bénh vién Trung Vuong truc thudc S6¢ Y té;

Bénh vién Trung Vuong trién khai ké hoach hoat dong phuc vu Tét Nguyén dén At Ty,
2025 vai cac ndi dung sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU:
1. Muc dich:

- bam bao cong tac y t€ kip thoi xir ly khi cé tinh hudng xay ra dap tmg dugc nhu
cau nhiém vu nham bédo vé va cham séc sirc khoe nhén dan.

2. Yéu cau

- Ddm béo nhan lyc duy tri tryc 24/24 gio, dy tri dii co s thudc, hoa chét, vat tu
trang thiét bi y t€, k€ ca khi c6 dich bénh xay ra;

- S&n sang thu dung, diéu trj va cép clru cho bénh nhan kip thoi; sén sang ing pho
vOi céc tinh huong cia dich bénh theo phuong cham 04 tai cho.

I1. POI TUQONG VA THOI GIAN:
1. Pbi twong thwe hién:

]"z‘it ca bénh nhan dang diéu tri néi tru tai bénh vién va bénh nhan dugc chuyén dén
hodc dén cap ciru trong cac ngay Lé Tet.

2. Thoi gian thye hién: Tir 16 gio 30 ngdy 25 thang 01 nam 2025 (26 Tét) dén 07
gio 00 ngay 03 thang 02 nam 2025 (Mung 6 Tét)

II1. NOI DUNG THUC HIEN:
Tiép nhan, thu dung, diéu tri bénh nhan dén cAp ctru 24/24,

Sén sang tlep nhén, thu dung, diéu tri BN mic bénh dich truyen nhiém c6 bénh kém
theo ¢6 chi dinh nhap vién va tang cuong cac bién phap phong, chéng dich.

Piéu trj bénh nhan dang diéu tri ndi tra tai bénh vién.
* TRUOC TET:
- Thuc hién téng vé sinh tai cac khoa phong va khu vuc ngoai canh.

- Khoa C4p ctru ra sodt cac vali cAp ciru, trang bj ddy du co sb thudc, trang thiét bi y
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té thiét yéu, siin sang thyc hién nhiém vy ngoai vién.

- Bdo v¢ phdi hop cling Khoa/Phbng kiém tra niém phong céc phong c6 may moéc,
thiét bj y té,va tai san cua Bénh vién, .

- Céc Khoa Phong kiém tra cac phuorng tién, thidt bi, co s6 thubc, mau, hoa chit. Kip
thoi bao cdo cho Ban Giam dédc vé céc sy cd.

- P.HCQT kiém tra c4c cong trinh dién, cap thoat nudc, chiéu sang, dic biét 1a hé
thong PCCC.

- Khoa Dinh dudng, P.HCQT, P.DD kiém tra an toan vé sinh thuc phim,

- Lich truc 4 cép:

+ Céc khoa xep lich truc tudn 12 tir 27/01/2025 dén 02/2/2025 (28 Tét -Mung 5
Tét), lich truc ndp vé cho PD Tam P.KHTH han chét 16 gio Thir Ba ngay 21/
01/2025 (22 Tet)

+ Nhan vién thay déi lich tryc Ban Giam dbc da phé duyét phai lam van ban
bao cao Phong KHTH trinh Ban Gidm dbc duyét theo dung quy dinh.

+ Phong KHTH s& phd bién lich truc Tét cta bénh vién vao chiéu ngay
23/01/2025.

+ Céc Khoa Phong dé lich truc vi tri truc.

* TRONG CAC NGAY NGHI TET:

A/NGAY NGHI TET o

- Sb ngay nghi: 08 ngay nghi, tir ngay 26/01 (27 Tét) dén hét ngay 02/02/2025
(Miing 5 Tét).

- Phong HCQT phu tréch treo ¢ TS quéc 08 ngay nghi Tét.

B/ CHE PQ THUONG TRUC:

1- Gio tryc: Céc khoa phong dam bao thyc hién ding ché do thudng tryce, trudng
hop c6 nhan vién nghi dot xuét, phai kip thoi b6 tri ngudi thay thé, bao céo cho
Tryc lanh dao. )

2- Hé théng truc dam béo truc 4 cip: tryc lanh dao, truc 14m sang, truc can lam sang
va truc hanh chinh, bao v¢.

Luwu y: Khi ¢6 1¢énh didu dong cip ciru ngoai vién clia S¢' Y té:
# Truorng tua CAp ctru bio ngay cho Tryc lanh dao
+ T cép ctru ngoai vién di ngay theo 1énh diéu dong,
+ Truc lanh dao va Truc Diéu dudng Truéng diéu phéi nhén sy truc con lai tai
vién.
+ Phong Hanh chénh quan tri: Sin sang xe cAp clru va tai xé.
+ Céc nhan vién tryc cdc Khoa, Phong sin sang chép hanh sy diéu phéi cia Truc
lanh dao va tryc Piéu dudng Trudng.

3- Giao ban bénh vién, nhén truc:
- Trong 5 ngay nghi Tét chinh thirc (28 Tét, 29 Tét Muing 1,2 va 3 Tét)
- Thoi gian: ldc 7g00 cta cac ngay 28 Tét, 29 Tét, Ming 1, 2 va 3 Tét
- Dia diém: Phong hop giao ban
- Tham dy: Tryc lanh dao, trwc DDT, phién truc cii va phién tryc méi.
- Chu toa: Truc lanh dao cia hai phién tryc.
- Ghi chép: Tryc DT (phién truc cii) ghi chép trong S giao ban bénh vién
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C/ KHAM BENH, GHI THUOC POI VOI BENH NHAN NOI TRU, NGOAI TRU:

BENH NHAN NOI TRU

I. D&i voi bénh nhan Noi tra:

- Bénh nhan Khoa Cép ctlru, HSTQ-CD, Hau ph?lu, Budng diém, bénh nang: Béc si
cua phién tryc méi cho y 1énh di€u tri hang ngay.

- Déi vai bénh nhan khong nang: Ty tinh hinh sb lwgng bénh nhan, cac khoa té
chure phén cong bac s kham bénh, cho thudc.

+ Thr Séu ngay 24/01/2025 (25 Tét):
Céc BS cho y lénh thudc ba ngay 24, 25 va 26/01/2025 (25, 26 va 27Tét),
+ Th Hai 27/01/2025 (28 Tét):
Céc BS cho y lénh thudc hai ngay 27 va 28/01 (28 va 29 Tét)
+ Thir Tu ngay 29/01/2025 (Mung 1 Tét):
Céc BS cho y 1énh thudc hai ngay 29, 30/01/2025 (Mung 1va 2 Tét)
+ Thir Sdu ngay 31/01/2025 (Mung 3 Tét):

Cac BS cho y Iénh thudc hai ngay 31/01, 01/02 va 02/02/2025 (Mung 3, 4 va
Mung 5 Tét)

% Cép thube ngoai tri bénh man tinh khi Xuét vién:

- BN BHYT c6 bénh mén tinh xuit vién cip thube diéu tri ngoai tra khong qua 7
ngay tranh bi xuat toan.
Luu y:
+ Nhirng BN xuat vién tir ngay 20/01/2025 dén 23/01/2025 hen tai kham truée
ngay nghi Tét Am lich hodc két thic Noi tra xong huéng din BN ra khoa

Kham bénh ding ky kham ldy thuéc bénh man tinh sau 9 gio 30 trong ngay
va khong tinh cong kham.

+ Nhitng BN xuit vién tir ngiy 24/01/2025 két thic Ngi trii xong hwéng din
BN ra khoa Kham bénh ding ky kham lay thude bénh man tinh sau 9 gio 30
va khong tinh cong kham.

- Han ché cho bénh nhan ra vién Thir Sau 24/01/2025 (25 Tét)

3. Hoan tit hd so bénh an: Céc béac si trong phién truc hoan tit hd so bénh én cua
bénh nhén nhdp vién trong phién tryuc.

BENH NHAN NGOAI TRU:
- Khoa Kham bénh van thyc hién khdm Ngoai tra Sang Thir bay ngay 25/01/2025
- Nghi kham ngoai tra tir 26/01 dén 02/02/2025.
- Ngay 03/02/2025 Hoat dong kham ngoai tra trd lai binh thuong
D/ CAP PHAT THUOC:
Khoa Dugc mé kho chiin cdp phat thude vao cac ngay
+ Thir S4u ngay 24/01/2025 (25 Tét):
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+ Thir Hai 27/01/2025 (28 Tét):
+ Thir Tu ngay 29/01/2025 (Mung 1 Tét):
+ Thir Sdu ngay 31/01/2025 (Mung 3 Tét):
+ Khi co s6 thuée cia truc dugc hét.
Khoa Dugc mé kho 1é cAp phat thubc mdi ngay.
E/ THU VIEN PHI: Nhan vién Phong TCKT tryc 24/24
1. Trudc nghi Tét: Cac khoa nhéc bénh nhén dong tién tam Ung.
2. Déi véi bénh nhan noi tru:
- Bénh nhén xudt vién: quyét toan va thu tién vién phi.
- Bénh nhén con ndm vién: thu tam ng
- Thu phi céc chdn doén can 1am sang dbi voi BN khong c6 thé BHYT va khong
dong tam ng.
- Hb so thanh todn vién phi cho bénh nhan xuét vién phai gii truéc cho Phong
TCKT 1 gid trude khi xuat vién.
Luwu y: Trong ngay nghi han ché cho xuét vién. Néu cho xuét vién phai hoan tat ho
so va vién phi va xuat vién trén phan mém.
F/ DINH DUONG:
Khoa Dinh dudng dam bao cung cap suat n bénh Iy (com, chdo, sip, sita) nhu ngay
thuong.
G/ AN NINH TRAT TU, PHONG CHONG CHAY NO:
- Dé{ bao vé thuong xuyén tudn tra cac khoa/phong, chét chan kiém tra, kiém soat
2 cOng ra vao Bénh vién, bdo dam giit gin an ninh trat tu;
- Doi bao vé phdi hop véi T dién kiém tra an toan vé dién va phong chéng chay
nd; dam bao cung cap dién hoat dong ngay Tet;
- Truc lanh dao, Truc PDT c6 trach nhi¢m kiém tra, giam sat.
H/ CAC BO PHAN HAU CAN KHAC:
- Tryc vat tu thiét bj y t€ c6 nhiém vy béo dam cung cép ddy di va van hanh trang
thiét bi y t€ phuc vu cho kip truc;
- Truc cong nghé thong tin c6 nhiém vu bao dim hé thdng mang quéan Iy bénh vién
hoat dong binh thuong;
- Tryc dién, nudc bao dam cho may phét dién hoat dong khi c6 su cb mét dién dot
xuat; stra chita dién, nude hong bat thuong;
- Truc tdng dai phai bao dam thong tin lién lac bang dién thoai
- Truc lai xe phai bao dam cho xe 6 t& clru thuong sin sang lam nhiém vu khi c6
1énh.
I/ PHONG CONG TAC XA HOIL:
- 14 giod Mung 1 Hoi nhén i Viét nam trao qua va li xi cho 100 Bn ndi trii ¢6 hoan
canh kho khan. '
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K/ BAO CAO SO LIEU HOAT PONG CAP CUU:

Tryce lanh dao, truc DDT céc phién tryc chi dao cac by phén thuc hién thu thap )
li¢u bdo cdo theo huéng dan ciia Phong KHTH khi c6 cong vin ctia So Y té.

* SAU TET:
1- 07 gio' sdng Thir Hai, ngay 03/02/2025 (Ming 6 Tét): Toan thé can bo-vién chirc
cac khoa phong trd lai lam viéc binh thuong.
Luu Y: khong gidi quyét nghi phép ndi tiép cac ngay nghi.
2- Cac khoa phong kiém tra lai toan b (nhan sy, hoat dong, co s& vét chét) va béo céo

nhanh tai budi hop giao ban bénh vién va bdo céo bing van ban sau do néu c6 su cb
xdy ra.

IV. TO CHUC THU'C HIEN
1. Giao P.KHTH xdy dung ké hoach, trién khai thyc hién, phd bién lich truc céc cép,
tong hop bao céo so liéu hoat dong cép ciru.
2. Giao Phong HCQT phu tréch treo c& T6 quoc kiém tra giam st thyc hién tong vé
sinh, dién nudc, an ninh trat tw, phong chdng chay nd, l4i xe va xe cap ctru.

3. Khoa Dinh dudng phdi hop véi P. HCQT, P. Piéu dudng, Khoa Kiém soat nhiém
khuén tang cudng kiém tra an toan vé sinh thyc pham.

4. Giao cac Khoa, Phong thuc hién chirc nang nhiém vu li€n quan dén Khoa, Phong
minh phu trach va quan triét toan b nhén vién y té, ngudi lao dong thyc hién tot ndi quy,
quy dinh cua bénh vién, ning cao y thuc phyc vy, vén héa umg xur d6i voi nguoi bénh va
ngudi nha ngudi bénh, chi dao nhin vién y t& bao dam tun thu trat ty, an toan giao thong
dot cao diém dip tet Nguyén Pan Giap Thin va L& héi Xuan 2024; khong 14i xe khi da udng

ruogu, bia va db ubng ¢é con.

5. Tryc lanh dao va Truc Dleu dudng truong: kiém tra don ddc céc phién truc trong
bénh vién; Chi dao giai quyet cac van dé, tinh huong kh6 khan vuot kha néng chuyén mén
cia cdc thanh vién tryc cdp dudi khong giai quyét dugc; Chi dao xir ly cdc vu viée bat
thuong vé an ninh, trit tu xdy ra trong bénh vién; Bao céo Giam dbc Bénh vién va S¢ Y té
vé nhitng trudng hop déc bit, dot Xuat xay ra vuot qua thim quyén giai quyét. S6 dién thoai
cua Phong Nghiépvu Y -S¢ Y té: 028.3930.9981.

Trén day la Ké hoach trién khai hoat dong phuc vu Tét At Ty 2025 ciia Bénh vién, dé
nghi cac khoa, phong lién quan nghiém tic t6 chirc trién khai thuc hién cac ndi dung dugc
phén c()ng./.,)/

Noi nhin

- Cac Khoa, Phong;

-BGP BV;

- Luu:VT, KHTH (NTTV/02b)

BS.CKII Huynh Ngoc Hon
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